OBOZNAMENIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV - OSOBY MIMO SPOLOCNOSTI PROFIDECON
S.R.O.

1. OZNACENIE PREVADZKOVATEI'A A VSEOBECNE INFORMACIE

Toto obozndmenie o spractvani osobnych udajov (d'alej ako ,Zdsady”) obsahuje informécie o spractvani
Vasich osobnych tidajov obchodnou spolo¢nostou ProfiDeCon s.r.o., so sidlom Vajnorska 100/B, 831 04
Bratislava - mestska ast Nové Mesto, ICO: 51 895 986, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢&.: 132571/B (d'alej ako , Prevddzkovatel” alebo ako ,my” v zodpovedajicom
gramatickom tvare), ku ktorému dochddza vramci vykonu obchodnej a podnikatel'skej cinnosti
Prevadzkovatela vo vztahu kjeho obchodnym partnerom, zdkaznikom alebo inym osobam, ktoré
Prevadzkovatel'a kontaktuja.

Prostrednictvom tychto Zasad Vam Prevadzkovatel poskytuje informacie o tom, preco stt Vase osobné tdaje
spracivané, akym spésobom st spracavané, ako dlho ich Prevadzkovatel uchovava, aké st Vase prava
v stvislosti so spractvanim Vasich osobnych tudajov a dalsie relevantné informacie o spractivani Vasich
osobnych tdajov vo vysSie uvedenych pripadoch. Prostrednictvom tychto Zasad si Prevadzkovatel plni
informac¢nt povinnost voci véetkym dotknutym osobam tak v pripade, ak Prevadzkovatel ziskal osobné tidaje
priamo od Vas ako dotknutej osoby ako aj v pripade, ak ziskal Vase osobné tidaje z iného zdroja.

Prevadzkovatel spractivané Vase osobné udaje vstlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
Eurépskej Unie 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d'alej ako
,Nariadenie”), prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi, najméd zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov a ozmene a doplneni niektorych zédkonov (dalej ako ,Zdkon”) a ostatnymi predpismi
o ochrane osobnych tdajov (Nariadenie, Zdikon a ostatné predpisy o ochrane osobnych tdajov d’alej spolu aj ako
,Predpisy o ochrane osobnijch iidajov”).

Prevadzkovatela mozete vo veciach tykajucich sa spractivania a ochrany osobnych tidajov kontaktovat na
adrese ProfiDeCon s.r.0., Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto alebo e-mailom na
emailovii adresu: info@profidecon.com Prevadzkovatela mozete kontaktovat na vyssie uvedenych
kontaktnych adresach v pripade akychkol'vek otdzok tykajtcich sa spractivania Vasich osobnych tdajov.

2. KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV, UCELY, PRAVNE ZAKLADY SPRACUVANIA
A DOBA UCHOVAVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tdaje v stlade so zidsadou minimalizicie tak, aby mohol plnit
uzatvorené zmluvy, zakonné povinnosti, spractival osobné tdaje, na spracovavanie ktorych ma opravneny
z&ujem alebo aby spractival Vase osobné tidaje, na spractivanie ktorych ste mu udelili sahlas. Prevadzkovatel
od Vas vyzaduje vZdy iba tie osobné udaje, ktorych spractivanie je na konkrétny tcel spractivania potrebné.

Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tdaje iba na odoévodnené tcely, po obmedzend dobu a s vyuZzitim
maximalnej moZznej miery zabezpecenia. Prevadzkovatel spraciva osobné tdaje len vtedy, ak na ich
spractvanie existuje pravny ziklad (v silade so zasadou zdkonnosti). Prevadzkovatel uchovava osobné tidaje
vzdy iba pocas doby, pocas ktorej je nevyhnuiné osobné udaje uchovavat, ktord je bud urcena
Prevadzkovatelom v stlade so zdsadou minimalizcie alebo vyplyva z ustanoveni prislusnych pravnych
predpisov). Po uplynuti tejto doby Prevadzkovatel osobné tidaje vymaze, ak prislusné pravne predpisy (napr.
v oblasti archivacie) neustanovuju inak.

Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tdaje iba, ak je to:

+ nevyhnutné na plnenie zmluvy uzatvorenej s Prevadzkovatelom alebo na realiziciu opatreni pred jej
uzatvorenim (tzv. predzmluvné vztahy) (pravnym zakladom je ¢l. 6 ods. 1. pism. b) Nariadenia). Pri plneni
zmluvy mozu byt Vase osobné tidaje spracivané na nasledovné tcely:

- Plnenie zmluvnych povinnosti (na zaklade zmlav s odberatel'mi, dodavateImi tovarov a sluzieb,
inymi obchodnymi partnermi v postaveni fyzickych osob) a realizacia predzmluvnych vztahov. Za
tymto tcelom spractivame Vase osobné tidaje v rozsahu: meno, priezvisko, obchodné meno, adresa
bydliska / miesta podnikania, ICO, DIC, IC DPH, zapis v registri, kontaktné tdaje (tel. ¢., e-mail),
bankové spojenie. Vase osobné tidaje budd za tymto téelom spractivané pocas trvania zmluvného
vztahu a po jeho skonceni do tplného vyporiadania zmluvnych a inych narokov plyndcich zo
zmluvného vztahu.

- Plnenie zmluvnych povinnosti na zdklade zmluvy o poskytovani sluzieb s internymi dodavatel'mi
(kontraktormi). Za tymto tcelom spracivame Vase osobné tdaje v rozsahu: meno, priezvisko,
obchodné meno, adresa bydliska / miesta podnikania, ICO, DIC, IC DPH, zépis v registri, kontaktné
adaje (tel. ¢., e-mail), bankové spojenie. Vase osobné tdaje budu za tymto tcelom spracivané pocas
trvania zmluvného vztahu a po jeho skon¢eni do Gplného vyporiadania zmluvnych a inych narokov
plyntcich zo zmluvného vztahu.
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% nevyhnutné na plnenie zikonnych povinnosti Prevadzkovatela (pravnym zakladom je ¢l. 6 ods. 1. pism.
¢) Nariadenia). Pri plneni zakonnych povinnosti mézu byt Vase osobné tidaje spractivané na nasledovné
ucely:

- Spracovanie aétovnych dokladov. Za tymto ticelom spractivame Vase osobné tidaje v rozsahu: meno,
priezvisko, adresa, bydliska/ miesta podnikania, kontaktné tdaje, bankové spojenie, udaje
o zrealizovanych ndkupoch a iné tdaje uvedené na tctovnych dokladoch. Vase osobné tidaje budu za
tymto acelom spractivané po dobu 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaja;

- Vybavovanie reklamacii a vedenie evidencie podanych reklamacii. Za tymto ti¢elom spractivame Vase
osobné tdaje v rozsahu beznych osobnych tidajov. Vase osobné tidaje budd za tymto tiéelom spractvané
pocas 3 rokov odo diia uplatnenia reklamaécie v pripade, ak si reklamaciu uplatiiuje fyzicka osoba a 4
roky odo diia vybavenie reklamdcie, ak si reklamaciu uplatni pravnicka osoba;

- Vybavovanie uplatnenych prav a ziadosti dotknutych oséb podla Nariadenia (napr. Ziadost na
pristup, odvolanie stthlasu a podobne). Za tymto ticelom spracivame Vase osobné tidaje v rozsahu:
bezné osobné tidaje. Vase osobné tidaje budu za tymto t¢elom spracavané do vybavenia uplatnenych prav
v lehotach ustanovenych Nariadenim.

- Sprava registrattry, evidencia a vybavovanie prijatej a odoslanej posty (vritane elektronickej
komunikdcie s prislusnymi instittciami). Za tymto tcelom spractivame Vase osobné tidaje v rozsahu:
bezné osobné tidaje uvedené v Ziadosti. Vase osobné tdaje budu za tymto tc¢elom spractvané v pripade
posty - 5 rokov nasledujtcich po roku, ktorého sa tykajt, ostatné zaznamy tvoriace registratdru v zmysle
prislusnych ustanoveni zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattirach a o doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov.

- Evidencia stdnych a spravnych konani. Za tymto t¢elom spraciivame Vase osobné tdaje v rozsahu:
bezné osobné tidaje potrebné k plneniu zikonniyjch povinnosti. Vase osobné tdaje budd za tymto tcelom
spractivané pocas trvania prislusnych konani a do uplynutia premlcacich dob (ak prislusné pravne
predpisy neustanovujt inak).

% Nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov nasej spolo¢nosti ako Prevadzkovatela (pravnym zakladom
je €l. 6 ods. 1. pism. f) Nariadenia). Na zéklade tohto prdvneho zdkladu st spractivané Vase osobné tdaje
na nasledujtce tcely:

- Evidencia zastupcov (kontakinych osdb) dodavatel'ov, odberatel'ov a inych obchodnych partnerov v
postaveni pravnickych os6b, obchodna komunikacia so zastupcami obchodnych partnerov a plnenie
inych zmluvnych povinnosti pri zmluvach uzatvorenych s pravnickymi osobami. Sledovany
opravneny zaujem Prevadzkovatela spoc¢iva v nevyhnutnosti evidencii zastupcov a kontaktnych os6b
obchodnych partnerov v postaveni pravnickych oséb pre potreby vedenia G¢tovnictva, zabezpecenie
vnutornej kontrolnej ¢innosti, plnenia zmluvnych povinnosti voci pravnickym osobdm a pre vymahanie
préavnych a inych narokov vyplyvajacich z uzatvorenych zmlav. Za tymto Gcelom spractivame Vase
osobné tdaje pocas trvania zmluvného vztahu s pravnickou osobou a po jeho skonéeni do uplynutia
prislusnych premlcacich doéb (pre tcely vymahanie pravnych narokov vyplyvajacich z uzatvorenych
zmlav) alebo do zéniku postavenia fyzickej osoby ako zastupcu alebo kontaktnej osoby partnera -
prévnickej osoby, ak d'alsie spractvanie osobnych tidajov po zaniku tohto postavenia nie je na stanoveny
acel potrebné;

- Evidencia uplatnenych prav dotknutych os6b. Sledovany opravneny zdujem Prevadzkovatel'a spociva
v evidovani uplatnenych prav dotknutych oséb z dévodu preukdzania plnenia povinnosti vyplyvajtcich
z pravnych predpisov. Za tymto tcelom spractivame Vase osobné tdaje pocas 5 rokov odo dila
vybavenia uplatnenych prav a spractivanymi osobnymi tidajmi st osobné tidaje, ktoré st predmetom
Vasej ziadosti;

- Obchodna komunikacia so zastupcami obchodnych partnerov a plnenie inych zmluvnych povinnosti
pri zmluvach uzatvorenych s pravnickymi osobami. Sledovany opravneny zaujem Prevadzkovatela
spociva v v potrebe zabezpecit a dohodnut podmienky a podrobnosti plnenia zmluvnych povinnosti
prevadzkovatel'a pri zmluvnych vztahoch s pravnickymi osobami. Za tymto t¢elom spracivame Vase
osobné tdaje pocas trvania zmluvného vztahu a po jeho skon¢eni do tiplného vyporiadania zmluvnych
a inych narokov plyntcich zo zmluvného vztahu, pripadne do uplynutia premlc¢acich déb uvedenych v
prislusnych pravnych predpisoch (spravidla 4 roky nasledujtice po roku ukoncenia zmluvného vztahu)
a pri dotknutych osobach - zastupcoch pravnickych oséb pocas trvania zmluvného vztahu s pravnickou
osobou alebo do zéniku postavenia dotknutej osoby ako zastupcu pravnickej osoby - obchodného
partnera.
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- Odpovedanie na spravy a vybavovanie dotazov / ziadosti zo sprav dorucenych prostrednictvom E-
mailovej komunikacie alebo telefonicky. Sledovany opravneny zdujem Prevadzkovatela spociva v
odpovedani na prijaté spravy a dopyty pre riadne vedenie obchodnej komunikécie a poskytovanie
informacii o ¢innosti Prevadzkovatela. Za tymto G¢elom spraciivame Vase osobné tdaje pocas 60 dni
odo dnia dorucenia Ziadosti alebo do vybavenia Ziadosti (splnenia tcelu), podla toho, aka skuto¢nost
nastane skor.

- Posielanie informacii o ¢innosti prevadzkovatela a jeho vlastnych sluzbach (priamy marketing voci
existujtcim a byvalym zakaznikom). Sledovany opravneny zaujem Prevadzkovatel'a spoc¢iva v udrzani
existujicej klientely a jej informovanie a aktualnych sluzbach prevadzkovatela. Za tymto tcelom
spracvame Vase osobné tdaje 3 roky odo dna poskytnutia sluzby alebo do odhlédsenia sa z odberu,
podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor.

V stvislosti so zabezpecenim osobnych tidajov prijal Prevadzkovatel prislusnd internt dokumentéciu, v ktorej

v

udajov Prevadzkovatelom prijaté.
3. ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje ziskava Prevadzkovatel priamo od Vas ako od dotknutej osoby, v pripade, ked mu ich
sami poskytnete (pri poslani spravy na e-mailova adresu uvedent na webovej stranke, pri navsteve webovej
stranky Prevadzkovatela alebo pri uzatvarani zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom). V niektorych
pripadoch, najma ak si objedna od Prevadzkovatela sluzZbu obchodna spolo¢nost alebo iny subjekt, ktorého
ste zastupcom alebo kontaktnou osobou, je zdrojom Vasich osobnych tidajov prave tento subjekt.

Ak by ste v niektorych pripadoch neposkytli Vase osobné tdaje Prevadzkovatel'ovi, nemohol by Vam
Prevadzkovatel dodat tovar, uzatvorit s Vami zmluvu a plnit svoje ostatné zikonné a zmluvné povinnosti.

4. KOMU PREVADZKOVATEL POSKYTUJE VASE OSOBNE UDAJE?

Prevadzkovatel ma v uréitych pripadoch povinnost poskytniat Vase osobné tidaje organom verejnej moci, ktoré
st opravnené v zmysle prislusnych pravnych predpisov spractivat Vase osobné tdaje, napr. sidom, orgdnom
¢nnym v trestnom konani, prislusnému sprévcovi dane pri vedeni predpisanej tctovnej evidencie alebo
znalcom a subjektom poskytujacim odborné preskiimanie vad tovaru v pripade Vasej reklamacie, a tiez
profesijnym subjektom ako advokatom, notidrom alebo dariovym poradcom (ktori st viazani povinnostou
mlcanlivosti).

Prevadzkovatel poskytuje Vase osobné tdaje aj svojim sprostredkovatelom, t. j. externym subjektom, ktoré
spractvaju VaSe osobné udaje v mene Prevadzkovatela. Sprostredkovatelia spractivaju osobné tdaje na
zéklade zmluvy uzavretej s Prevadzkovatelom, v ktorej sa zaviazali, Ze prijali primerané technické
a bezpe¢nostné opatrenia za a¢elom bezpe¢ného spractivania Vasich osobnych tidajov. K sprostredkovatelom
Prevadzkovatela patria:

o spolo¢nost zabezpecujtica hostingové sluzby webovej strainky www.profidecon.com,
o spoloénost poskytujtica sluzby v oblasti vedenia a¢tovnictva,
o interného systému Prevadzkovatela.

5. PRENOS DO TRETICH KRAJIN A MEDZINARODNYCH ORGANIZACII A PROFILOVANIE

Pri spracavani Vasich osobnych tdajov na vyssie uvedené tcely neprichadza k prenosu Vasich osobnych
udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii.

Prevadzkovatel pri spractivani Vasich osobnych tidajov nevyuZziva profilovanie a osobné tdaje nespractva
ziadnou formou automatizovaného individudlneho rozhodovania, pri ktorom by dochddzalo
k vyhodnocovaniu Vasich osobnych aspektov, s vynimkou vytvarania Vasich online preferen¢nych profilov
prostrednictvom staborov cookies v pripade, ak na ich pouzivanie udelite svoj preukazatelny sahlas.

6. AKE SU VASE PRAVA V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV?
V stvislosti so spractivanim Vasich osobnych tidajov mate ako dotknuta osoba nasledujtce préava:

. Pravo na pristup - Ako dotknuta osoba méate pravo ziskat od Prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i
spractiva Vase osobné tudaje aak ano, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym tdajom
a informécie podla ¢lanku 15 Nariadenia. Prevadzkovatel Vam poskytne képiu osobnych tdajov,
ktoré sa spractvaju. Ak podate ziadost elektronickymi prostriedkami, informécie Vam
Prevadzkovatel poskytne v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial nepoZziadate o iny
sposob.
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. Pravo na opravu - Na zabezpecenie presnosti, tplnosti a aktualnosti Vasich osobnych tdajov prijal
Prevadzkovatel primerané opatrenia. Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby Prevadzkovatel
bez zbytoéného odkladu opravil Vase nespravne osobné tdaje alebo doplnil Vase netiplné osobné
udaje.

o Pravo na obmedzenie spractivania - Taktiez mate pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil
spractvanie Vasich osobnych tdajov. Bude tomu tak napriklad v pripade, ak napadnete spravnost
osobnych tdajov alebo ak je spractivanie protizdkonné a ziadate o obmedzenie spractvania,
pripadne ak Prevadzkovatel uz nepotrebuje Vase osobné tidaje na tcely spractivania, ale potrebujete
ich Vy na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Prevadzkovatel obmedzi
spractvanie Vasich osobnych adajov, ak o to poziadate.

. Pravo na prenosnost tdajov - Za urcitych okolnosti mate pravo na prenos osobnych ddajov inému
prevadzkovatel'ovi, ktorého urcite. Pravo na prenosnost’ sa v8ak tyka len osobnych tdajov, ktoré
Prevadzkovatel spractiva na zdklade sthlasu, ktory ste Prevadzkovatelovi udelili, na zéklade
zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych strdn alebo v pripade, ak Prevadzkovatel spractiva osobné
tdaje automatizovanymi prostriedkami.

. Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie”) - TaktieZ mate pravo dosiahnut u Prevadzkovatela
bez zbytoéného odkladu vymazanie Vasich osobnych tdajov, ak st splnené uréité podmienky,
napriklad v pripade, ak osobné tdaje uz nie s potrebné na ti¢ely, na ktoré ich Prevadzkovatel ziskal
alebo spracuval. Toto Vase pravo je v8ak potrebné posudzovat individualne, kedze moze nastat
situdcia, kedy Prevadzkovatelovi vo vymaze osobnych tdajov brania iné okolnosti (napriklad
zékonna povinnost Prevadzkovatela). To znamend, Ze vtakom pripade nebude moct
Prevadzkovatel vyhoviet Vasej ziadosti o vymazanie osobnych tidajov.

J Pravo podat staznost alebo podnet - V pripade, ak mate pocit, Ze st Vase osobné tdaje spractivané
v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, moZete sa so staznostou obratit na dozorny orgén,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, webové sidlo: dataprotection.gov.sk, tel. d&islo: 02 3231 3214; e-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk.

PRAVO NAMIETAT - Mate pravo namietat voéi spractivaniu osobnych tidajov, napriklad

v pripade, ak Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tdaje na zaklade oprdvneného zaujmu alebo
pri spractvani, v ramci ktorého dochddza k profilovaniu. Ak podate namietku voci takémuto
spractvaniu osobnych udajov, Prevadzkovatel nebude Vase osobné udaje d'alej spracavat, ak
nepreukaZze nevyhnutné opravnené dévody na d'alsie spractvanie Vasich osobnych adajov.

PRAVO ODVOLAT SUHLAS - Ak Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tidaje na zaklade Vagho
sthlasu, mate pravo udeleny stihlas kedykol'vek odvolat rovnakou formou, ako ste ho udelili.
Odvolanie sahlasu nema vplyv na zakonnost spractivania vykonaného pred odvolanim sihlasu.
Po odvolani stthlasu Prevadzkovatel prestane Vase osobné tdaje spracavat.

Vase prava Specifikované v tabulke vyssie si mozete uplatnit na kontakinych adresach Prevadzkovatela
uvedenych v avode tohto dokumentu. Odpoved na uplatnenie Vagich prav Vam poskytne Prevadzkovatel
bezplatne. V pripade opakovanej, nedévodnej alebo neprimeranej ziadosti o uplatnenie Vasich prav je
Prevadzkovatel oprdvneny uctovat za poskytnutie informdcii primerany poplatok. Odpoved Vam
Prevadzkovatel poskytne do 1 mesiaca odo diia, kedy ste si uplatnili Vase prava. V uréitych pripadoch je
Prevadzkovatel opravneny tato lehotu predizit, ato v pripade vysokého poctu a komplexnosti ziadosti
dotknutych 0sob, najviac viak o 2 mesiace. O predizeni lehoty Vas bude Prevadzkovatel vzdy informovat.

7. PLATNOST

Tieto aktualizované Zéasady st platné a acinné od 1.12.2022. Vzhladom na to, Ze sa mo6ze v buddcnosti
vyzadovat aktualizdcia informdacii o spractvani osobnych tudajov obsiahnutych v tychto Zasadach,
Prevadzkovatel je opravneny tieto Zasady kedykolvek aktualizovat. V takom pripade Vs vsak o tom
Prevadzkovatel nalezitym sposobom vopred oboznami.
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