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SPRACOVATEĽSKÉ ČINNOSTI A DOPLŇUJÚCE INFORMÁCIE K ZÁSADÁM 

OSOBY MIMO SPOLOČNOSTI 

 

 

V tomto dokumente nájdete bližšie informácie k spracúvaniu osobných údajov spoločnými Prevádzkovateľmi 

v prípade ak: 

- ste navštívili webovú stránku Prevádzkovateľov alebo niektorý z profilov na sociálnych sieťach 

Prevádzkovateľov, 

- ste klientom niektorej zo spoločností v skupine ProfiDeCon. 

 

Všeobecné informácie k spracúvaniu osobných údajov nájdete v Zásadách ochrany osobných údajov. V tých 

nájdete: 

 

- informácie o spoločných Prevádzkovateľoch,  

- informácie o profilovaní a / alebo automatizovanom rozhodovaní,  

- informácie k prenosu osobných údajov 

- informácie o vašich právach 

- informácie o tom, ako nás môžete kontaktovať vo vzťahu k ochrane osobných údajov. 

 

 

ÚČELY, PRÁVNE ZÁKLADY SPRACÚVANIA A DOBA UCHOVÁVANIA 

 

Vaše osobné údaje získavajú  Prevádzkovatelia priamo od Vás ako od dotknutej osoby, v prípade, keď im 

ich samy poskytnete (napr. ako klient pri uzatváraní zmluvy, pri poslaní správy prostredníctvom profilu na 

sociálnej sieti, pri návšteve webovej stránky Prevádzkovateľov a pod.).  

 

Prevádzkovatelia spracúvajú Vaše osobné údaje iba na odôvodnené účely, po obmedzenú dobu a s využitím 

maximálnej možnej miery zabezpečenia. Prevádzkovatelia spracúvajú osobné údaje len vtedy, ak na ich 

spracúvanie existuje právny základ (v súlade so zásadou zákonnosti). Konkrétne účely, na ktoré 

Prevádzkovatelia prostredníctvom webovej stránky alebo profilu na sociálnych sieťach spracúvajú Vaše osobné 

údaje, nájdete v tabuľke nižšie: 

 

ZMLUVNÉ VZŤAHY 

Účel spracúvania Evidencia zástupcov (kontaktných osôb) dodávateľov, odberateľov a 

iných obchodných partnerov v postavení právnických osôb, obchodná 

komunikácia so zástupcami obchodných partnerov a plnenie iných 

zmluvných povinností pri zmluvách uzatvorených s právnickými 

osobami 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov je vykonávané na 

základe oprávneného záujmu Prevádzkovateľov, ktorým je záujem na plnení 

zmluvy uzatvorenej s právnickou osobou, za ktorú komunikuje a koná vždy 

konkrétna fyzická osoba, bez spracúvania osobných údajov ktorej by plnenie 

zmluvných povinností voči právnickej osobe nebolo možné (vrátane evidencie týchto 

osôb a ich kontaktných údajov)  

Kategórie osobných údajov Bežné osobné údaje (meno, priezvisko, kontaktné údaje – tel. č., emailová 

adresa, bankové spojenie, príslušnosť k spoločnosti obchodného partnera), 

údaje o zmluvnom vzťahu – rozsah poskytovaných služieb a podobne 

Doba uchovávania Počas trvania zmluvného vzťahu a po jeho skončení do uplynutia 

príslušných premlčacích dôb (pre účely vymáhanie právnych nárokov 

vyplývajúcich z uzatvorených zmlúv) alebo do zániku postavenia fyzickej 

osoby ako zástupcu alebo kontaktnej osoby partnera – právnickej osoby 

 

Účel spracúvania Spracovanie účtovných dokladov 

Právny základ Čl. 6 ods. 1. písm. c) Nariadenia- nevyhnutné na plnenie zákonných povinností 

Prevádzkovateľov. 

Kategórie osobných údajov Meno, priezvisko, adresa, bydliska/ miesta podnikania, kontaktné údaje, 

bankové spojenie, údaje o zrealizovaných nákupoch a iné údaje uvedené na 

účtovných dokladoch. 

Doba uchovávania Vaše osobné údaje budú za týmto účelom spracúvané po dobu 10 rokov 

nasledujúcich po roku, ktorého sa týkajú 

https://profidecon.com/ochrana-osobnych-udajov/
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Účel spracúvania Vybavovanie uplatnených práv dotknutých osôb 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov je vykonávané 

pri plnení zákonných povinností 

Kategórie osobných údajov Bežné osobné údaje, ktoré sú súčasťou žiadosti 

Doba uchovávania Do vybavenia uplatnených práv 

 

Účel spracúvania Evidencia uplatnených práv dotknutých osôb a spôsobov, akým boli 

uplatnené práva vybavené 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov na základe 

oprávneného záujmu Prevádzkovateľa, ktorým je potreba evidovania uplatnených 

práv dotknutých osôb z dôvodu preukázania plnenia povinností vyplývajúcich z 

príslušných právnych predpisov v oblasti ochrany osobných údajov 

Kategórie osobných údajov Bežné osobné údaje, ktoré sú súčasťou žiadosti 

Doba uchovávania 5 rokov odo dňa vybavenia uplatneného práva alebo inej podanej žiadosti 

 

PREZENTÁCIA 

Účel spracúvania Odpovedanie na správy a vybavovanie dotazov / žiadostí zo správ 

doručených Prevádzkovateľom prostredníctvom kontaktného formulára 

na webovej stránke, sociálnych sietí (Facebook, LinkedIn), e-mailovej 

komunikácie alebo telefonicky na zverejnené kontaktné údaje na 

webovej stránke, vrátane vybavovania dopytov a požiadaviek 

právnických osôb 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov je vykonávané na 

základe oprávneného záujmu Prevádzkovateľov, ktorým je odpovedanie na doručené 

správy pre riadne vedenie obchodnej komunikácie, zlepšovanie kvality 

poskytovaných služieb a získavanie novej klientely 

Kategórie osobných údajov E-mailová adresa, iné údaje uvedené v správe, v prípade fyzickej osoby 

konajúcej za právnickú osobou aj identifikačné údaje jej príslušnosti ku 

konkrétnej právnickej osobe a funkcia alebo pracovná pozícia v uvedenej 

právnickej osobe 

Doba uchovávania 60 dní odo dňa doručenia žiadosti alebo do vybavenia žiadosti (splnenia 

účelu), podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr 

 

Účel spracúvania Posielanie informácií o aktuálnej ponuke a novinkách Prevádzkovateľov 

(priamy marketing – newsletter) 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia - spracúvanie osobných údajov je vykonávané na 

základe súhlasu dotknutej osoby 

Kategórie osobných údajov E-mailová adresa 

Doba uchovávania 3 roky odo dňa udelenia súhlasu alebo do jeho odvolania, podľa toho, ktorá 

skutočnosť nastane skôr 

 

Účel spracúvania Zverejňovanie referencií o spokojnosti so službami Prevádzkovateľov na 

webovej stránke Prevádzkovateľov alebo profiloch Prevádzkovateľov na 

sociálnych sieťach pri jeho prezentačnej činnosti 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov je vykonávané 

na základe súhlasu dotknutej osoby 

Kategórie osobných údajov Identifikačné údaje konkrétnej právnickej osoby v rozsahu obchodného 

mena, iný údaj uvedený v referencii 

Doba uchovávania 3 rokov odo dňa udelenia súhlasu alebo do jeho dovolania, podľa toho, 

ktorá skutočnosť nastane skôr 

 

Účel spracúvania Meranie návštevnosti webovej stránky, aktivity na webovej stránke a 

cielenie online reklamy Prevádzkovateľov (prostredníctvom online 

nástrojov – súborov cookies) 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia – spracúvanie osobných údajov je vykonávané 

na základe súhlasu dotknutej osoby 

Kategórie osobných údajov Údaje o aktivite na webovej stránke prevádzkovateľa a o preferenciách v 

online prostredí, IP adresa používaného zariadenia, údaje o používanom 
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webovom prehliadači, iné online charakteristiky a preferencie v závislosti 

od rozsahu udeleného súhlasu 

Doba uchovávania Najdlhšie 2 roky odo dňa udelenia súhlasu alebo do jeho odvolania, podľa 

toho, ktorá skutočnosť nastane skôr 

 

 

KOMU PREVÁDZKOVATEĽ POSKYTUJE VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE? 

 

Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté príjemcom, predovšetkým orgánom verejnej moci, ktoré sú oprávnené 

spracúvať Vaše osobné údaje v postavení samostatných prevádzkovateľov a ako tretie strany – najmä správcovi 

dane, Úradu na ochranu osobných údajov, súdom, orgánom činným v trestnom konaní či príslušnej obci.  

 

Prevádzkovatelia poskytujú Vaše osobné údaje aj svojím sprostredkovateľom, t. j. externým subjektom, ktoré 

spracúvajú Vaše osobné údaje v mene Prevádzkovateľov. Sprostredkovatelia spracúvajú osobné údaje na 

základe zmluvy uzavretej s Prevádzkovateľmi, v ktorej sa zaviazali, že prijali primerané technické 

a bezpečnostné opatrenia za účelom bezpečného spracúvania Vašich osobných údajov. K sprostredkovateľom 

Prevádzkovateľov patria:  

 

• spoločnosť zabezpečujúca hostingové služby webových stránok, 

• spoločnosť poskytujúca služby správy webovej stránky a prezentačné služby. 

 

 

SOCIÁLNE MÉDIA A ODKAZY NA INÉ INTERNETOVÉ STRÁNKY 

 

V rámci podpory marketingu a reklamy nájdete na webovej stránke Prevádzkovateľov odkazy na rôzne sociálne 

siete, ako je napr. Facebook. Prevádzkovatelia si Vás týmto dovoľujú upozorniť, že po kliknutí na doplnok na 

internetovej stránke a prechode na sociálnu sieť začnú platiť pravidlá ochrany osobných údajov 

prevádzkovateľa sociálnej siete, okrem prípadov, kedy kontaktujete Prevádzkovateľov prostredníctvom správy 

na sociálnej sieti (v takom prípade sa spracúvanie Vašich osobných údajov riadi aj týmito Zásadami a Vaše 

osobné údaje spracúvané Prevádzkovateľmi v súlade s informáciami uvedenými vyššie). 

 

Bližšie informácie o spracúvaní Vašich osobných údajov prevádzkovateľmi sociálnych sietí nájdete na 

nasledujúcom odkaze: (i) Facebook: https://sk-sk.facebook.com/policy.php., (ii) LinkedIn: 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.  

 
 

BEZPEČNOSŤ SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

V súvislosti so zabezpečením osobných údajov prijali Prevádzkovatelia príslušnú internú dokumentáciu, 

v ktorej sú bližšie špecifikované primerané bezpečnostné opatrenia, ktoré boli za účelom zabezpečenia Vašich 

osobných údajov Prevádzkovateľmi prijaté. 

 

Prijaté bezpečnostné opatrenia zodpovedajú štandardnom informačnej bezpečnosti. Zároveň, prijímame aj 

opatrenia, aby osobné údaje boli zabezpečené aj na organizačnej a personálnej úrovni, k čomu sme prijali 

interné procesy a postupy. 

 

 

PLATNOSŤ 

 

Tieto informácie o spracúvaní Vašich osobných údajov uvedené v tomto dokumente sú platné a účinné od 

01.05.2025. Vzhľadom na to, že sa môže v budúcnosti vyžadovať aktualizácia informácií o spracúvaní osobných 

údajov obsiahnutých v týchto Zásadách, Prevádzkovatelia sú oprávnení tieto Zásady kedykoľvek aktualizovať. 

V takom prípade Vás však o tom Prevádzkovatelia náležitým spôsobom vopred  oboznámia. 

 

https://sk-sk.facebook.com/policy.php
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

