ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. OZNACENIE PREVADZKOVATEL'A A VSEOBECNE INFORMACIE

Tieto zasady ochrany osobnych udajov (dalej ako ,Zdsady”) obsahuja informécie o spractuvani Vasich
osobnych udajov na webovej stranke www.profidecon.com (dalej ako ,webovd strinka”) a na profile
prevadzkovatelov na socidlnych sietach (d’alej ako ,profil na socidlnej sieti”) alebo kanaloch na webovych
portéloch.

Prevadzkovatelmi pri spractvani VaSich osobnych tdajov st spolo¢nosti oznacené v asti VSeobecné
informacie k spractivaniu osobnych tdajov, ktori pri spractvani Vasich osobnych tdajov vystupuju
v postaveni spolo¢nych prevadzkovatel'ov urcujtci spolo¢ne tcely a prostriedky spractivania Vasich osobnych
tdajov podla ¢l. 26 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej Unie 2016/679 o ochrane fyzickych
0sOb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) (d'alej ako ,Nariadenie”).

Prostrednictvom tychto Zasad Vam Prevadzkovatel poskytuje informacie o tom, preco stt Vase osobné tdaje
spractivané, akym spdésobom st spractivané, ako dlho ich Prevadzkovatel uchovava, aké st Vase prava
v sttvislosti so spracttvanim Vasich osobnych tadajov a dalsie relevantné informacie o spractivani Vasich
osobnych tdajov vo vyssie uvedenych pripadoch. Prostrednictvom tychto Zasad si Prevadzkovatel plni
informac¢nt povinnost vo¢i véetkym dotknutym osobam tak v pripade, ak Prevadzkovatel ziskal osobné tdaje
priamo od Vas ako dotknutej osoby ako aj v pripade, ak ziskal Vase osobné tidaje z iného zdroja.

Prevadzkovatel spractivané Vase osobné udaje vsulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
Eurépskej Unie 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d'alej ako
,Nariadenie”), prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi, najmé zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov a ozmene a doplneni niektorych zédkonov (dalej ako ,Zdkon”) a ostatnymi predpismi
o ochrane osobnych tdajov (Nariadenie, Zikon a ostatné predpisy o ochrane osobnych tudajov d’alej spolu aj ako
,Predpisy o ochrane osobnijch iidajov”).

Prevadzkovatelia si ur¢ili vzajomné zodpovednosti za plnenie povinnosti podla platnych predpisov o ochrane
osobnych tidajov v dohode spolo¢nych prevadzkovatel'ov uzavretej podla ¢l. 26 Nariadenia, v zmysle ktorej:

- ulohy kontaktného miesta pre dotknuté osoby v suvislosti so spracivanim osobnych tdajov plni
ProfiDeCon s.1.0.,

- povinnosti a dlohy stvisiace s vykondavanim prav dotknutych oséb plni ProfiDeCon s.r.0., pri¢om pri
vybavovani prav dotknutych oséb si Spolo¢ni prevadzkovatelia poskytuja vSetku potrebnt sté¢innost.

Prevadzkovatela mozete vo veciach tykajicich sa spractivania a ochrany osobnych tdajov kontaktovat na
adrese ProfiDeCon s.r.0., Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto alebo e-mailom na
emailovi adresu: info@profidecon.com. Prevadzkovatela mozete kontaktovat na vy$sie uvedenych
kontaktnych adresach v pripade akychkol'vek otazok tykajtcich sa spractivania Vasich osobnych tdajov.

2. KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatelia spractvaju Vase osobné tidaje v stilade so zasadou minimalizacie tak, aby mohli spractvat
osobné tdaje, ktoré nevyhnutne potrebuja k plneniu svojich zdkonnych povinnosti, na spracovavani ktorych
maji opravneny zaujem alebo aby spractivali Vase osobné tidaje, na spractivanie ktorych ste im udelili sthlas.
Prevadzkovatelia spractivaju osobné tidaje vzdy len v takom rozsahu, aby bol splneny uréeny tcel spractivania.
To znamend, Ze od Vas Prevadzkovatelia nevyzaduju osobné udaje, ktoré nie st na konkrétny ucel
spractivania potrebné.

Prevadzkovatelia o Vas spractivaju osobné tidaje v rozsahu beznych osobnych tidajov. Konkrétne kategérie
osobnych tdajov, ktoré o Vas Prevadzkovatelia prijednotlivych ti¢eloch spractivania prostrednictvom webovej
stranky alebo profilu na socidlnych sietach spractivaja, sa Specifikované nizsie, v tabul'ke tcelov.

3. UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACUVANIA

Prevadzkovatelia spractivaju Vase osobné tdaje iba na odévodnené tcely, po obmedzend dobu a s vyuzitim
maximélnej moZnej miery zabezpecenia. Prevadzkovatelia spractvaji osobné tdaje len vtedy, ak na ich
spractivanie existuje pravny zaklad (v stlade so zasadou zikonnosti). Konkrétne tcely, na ktoré
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Prevadzkovatelia prostrednictvom webovej stranky alebo profilu na socialnych sietach spractivaja Vase osobné

udaje, najdete v tabul'ke nizsie.

Uc¢el spractavania

Odpovedanie na sprivy a vybavovanie dotazov / Ziadosti zo sprav
dorucenych Prevadzkovatelovi prostrednictvom kontaktného formulara
na webovej stranke, socidlnych sieti (Facebook, LinkedIn), e-mailovej
komunikécie alebo telefonicky na zverejnené kontaktné udaje na
webovej stranke, vratane dopytov a poziadaviek
pravnickych os6b

vybavovania

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - spractivanie osobnijch tidajov je vykondvané na
ziklade opravneného zdujmu Prevddzkovatela, ktorym je odpovedanie na dorucené
spravy pre riadne wvedenie obchodnej komunikdcie, zlepsovanie kvality
poskytovanyjch sluZieb a ziskavanie novej klientely

Kategoérie osobnych tdajov

E-mailovd adresa, iné tdaje uvedené v sprave, v pripade fyzickej osoby
konajticej za pravnicka osobou aj identifika¢né tdaje jej prislusnosti ku
konkrétnej pravnickej osobe a funkcia alebo pracovna pozicia v uvedenej
pravnickej osobe

Doba uchovavania

60 dni odo drna dorucenia Ziadosti alebo do vybavenia ziadosti (splnenia
ucelu), podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor

Ugel spractivania

Evidencia zastupcov (kontaktnych oséb) dodavatelov, odberatelov a
inych obchodnych partnerov v postaveni pravnickych oséb, obchodna
komunikacia so zastupcami obchodnych partnerov a plnenie inych
zmluvnych povinnosti pri zmluvach uzatvorenych s pravnickymi
osobami

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - spractivanie osobnijch tidajov je vykondvané na
ziklade oprdvneného zdujmu Prevddzkovatela, ktorym je zdujem na plneni zmluvy
uzatvorenej s pravnickou osobou, za ktori komunikuje a kond vZdy konkrétna
fyzickd osoba, bez spraciivania osobnyjch tidajov ktorej by plnenie zmluvnych
povinnosti voci pravnickej osobe nebolo mozné (vrditane evidencie tyjchto 0sob a ich
kontaktnych 1idajov)

Kategoérie osobnych tdajov

BeZzné osobné tdaje (meno, priezvisko, kontaktné tdaje - tel. ¢., emailova
adresa, bankové spojenie, prislusnost’ k spolo¢nosti obchodného partnera),
udaje o zmluvnom vztahu - rozsah poskytovanych sluzieb a podobne

Doba uchovavania

Poc¢as trvania zmluvného vztahu a po jeho skonceni do uplynutia
prislusnych premlcacich déb (pre tcely vymdahanie pravnych narokov
vyplyvajacich z uzatvorenych zmliv) alebo do zaniku postavenia fyzickej
osoby ako zéstupcu alebo kontaktnej osoby partnera - pravnickej osoby

Ucel spractivania

Spracovanie a¢tovnych dokladov

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1. pism. c) Nariadenia- nevyhnutné na plnenie zikonnych povinnosti
Prevddzkovatela.

Kategoérie osobnych tdajov

Meno, priezvisko, adresa, bydliska/ miesta podnikania, kontaktné tdaje,
bankové spojenie, tidaje o zrealizovanych ndkupoch a iné tidaje uvedené na
ac¢tovnych dokladoch.

Doba uchovavania

Vase osobné tudaje budu za tymto tc¢elom spractivané po dobu 10 rokov
nasledujtcich po roku, ktorého sa tykaja

Uc¢el spractivania

Vybavovanie uplatnenych prav dotknutych oséb

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - spractivanie osobnyjch tidajov je vykondvané
pri plneni zdkonnych povinnost{

Kategorie osobnych udajov

Bezné osobné tidaje, ktoré st stcastou ziadosti

Doba uchovavania

Do vybavenia uplatnenych prav

Ucel spractavania

Evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb a sposobov, akym boli
uplatnené prava vybavené

Pravny zaklad

Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - spractivanie osobmijch tidajov na ziklade
opravneného zaujmu Prevddzkovatela, ktorym je potreba evidovania uplatnenych
prav dotknutych o0séb z dévodu preukdzania plnenia povinnosti vyplyvajiicich z
prislusnych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnyjch tidajov

Kategoérie osobnych tdajov

Bezné osobné tidaje, ktoré su sticastou ziadosti
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Doba uchovavania | 5 rokov odo diia vybavenia uplatneného prava alebo inej podanej ziadosti

Ucel spractivania Posielanie informacii o aktudlnej ponuke a novinkach Prevadzkovatela
(priamy marketing - newsletter)

Pravny zaklad Cl. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia - spractivanie osobnyjch tidajov je vykondvané na
ziklade siihlasu dotknutej osoby

Kategorie osobnych udajov | E-mailova adresa

Doba uchovavania 3 roky odo dna udelenia stthlasu alebo do jeho odvolania, podla toho, ktora
skuto¢nost nastane skor

Ugel spractvania Zverejiiovanie referencii o spokojnosti so sluzbami Prevadzkovatel'a na
webovej stranke Prevadzkovatela alebo profiloch Prevadzkovatela na
socialnych sietach pri jeho prezenta¢nej ¢innosti

Pravny zaklad Cl 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia - spraciivanie osobmijch tidajov je vykondvané
na zdklade stihlasu dotknutej osoby

Kategorie osobnych adajov | Identifika¢né tidaje konkrétnej pravnickej osoby v rozsahu obchodného
mena, iny tidaj uvedeny v referencii

Doba uchovavania 3 rokov odo dna udelenia sthlasu alebo do jeho dovolania, podla toho,
ktora skuto¢nost nastane skor

Uéel spractivania Meranie navstevnosti webovej stranky, aktivity na webovej stranke a
cielenie online reklamy Prevadzkovatela (prostrednictvom online
nastrojov - stiborov cookies)

Pravny zaklad Cl 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia - spraciivanie osobnijch tidajov je vykondvané
na zdklade stihlasu dotknutej osoby

Kategorie osobnych adajov | Udaje o aktivite na webovej stranke prevadzkovatela a o preferencidch v
online prostredi, IP adresa pouzivaného zariadenia, tidaje o pouzivanom
webovom prehliadadi, iné online charakteristiky a preferencie v zavislosti
od rozsahu udeleného sithlasu

Doba uchovavania Najdlhsie 2 roky odo diia udelenia sthlasu alebo do jeho odvolania, podl'a
toho, ktora skutoc¢nost nastane skor

V suvislosti so zabezpeéenim osobnych tidajov prijal Prevadzkovatel prislusnt interntt dokumentaciu, v ktorej

udajov Prevadzkovatelom prijaté.
4. ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje ziskava Prevadzkovatel priamo od Vas ako od dotknutej osoby, v pripade, ked mu ich
samy poskytnete (pri poslani spravy prostrednictvom profilu na socialnej sieti, pri navsteve webovej stranky
Prevadzkovatel'ov alebo v pri udel'ovani stihlasu so spracvanim Vasich osobnych tdajov).

5. KOMU PREVADZKOVATEL, POSKYTUJE VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné tidaje m6Zzu byt poskytnuté prijemcom, predovsetkym organom verejnej moci, ktoré st opravnené
spractvat’ Vase osobné tidaje v postaveni samostatnych prevadzkovatel'ov a ako tretie strany - najma spravcovi
dane, Uradu na ochranu osobnych tdajov, stdom, organom ¢innym v trestnom konanti ¢i prislusnej obci.

Prevadzkovatelia poskytujui Vase osobné tidaje aj svojim sprostredkovatel'om, t. j. externym subjektom, ktoré
spractvaju VasSe osobné tdaje v mene Prevadzkovatelov. Sprostredkovatelia spractvaji osobné tdaje na
zéklade zmluvy uzavretej s Prevadzkovatelmi, v ktorej sa zaviazali, Ze prijali primerané technické
a bezpec¢nostné opatrenia za t¢elom bezpe¢ného spractivania Vasich osobnych tidajov. K sprostredkovatelom
Prevadzkovatel'ov patria:

¢ spolocnost zabezpecujtca hostingové sluzby webovych stranok,
¢ spolocnost poskytujtica sluzby spravy webovej stranky a prezenta¢né sluzby.

K prijemcom Vasich osobnych tdajov patri v pripade spractivania osobnych tdajov prostrednictvom profilov
na socialnych sietach aj prevadzkovatelia tychto socialnych sieti (Meta, Inc. a LinkedIn Corporation). V zmysle
uzatvorenej dohody spolo¢nych prevadzkovatelov plati, Ze kontaktnym miestom pre spractivanie osobnych
udajov v pripadoch uvedenych v tychto Zasadadch je ProfiDeCon s.r.o. Pri vyuzivani analytickych
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a marketingovych cookie siborov na webovej stranke m6zu byt Vase osobné tdaje poskytnuté poskytovatelom
tychto sluZieb (najmé spolo¢nosti Google, LLC), ak ich bude Prevadzkovatel, na zadklade Vami udeleného
sthlasu, vyuzivat'.

6. PRENOS DO TRETICH KRAJIN A MEDZINARODNYCH ORGANIZACII A PROFILOVANIE
V niektorych pripadoch moéze prichddzat k prenosu Vasich osobnych tidajov do tretich krajin, do USA:

e spolocnosti Google, LLC, ato pri vyuZzivani analytickych a marketingovych sluzieb a nastrojov
pouzivajtcich stibory cookies (na zdklade Vasho sthlasu),

o spolo¢nosti Meta Inc. a LinkedIn Corporation, a to v pripade, ak nés kontaktujete prostrednictvom
spravy na prislusnej socidlnej sieti.

Prenos Vasich osobnych tidajov je zabezpeceny pomocou primeranych prostriedkov zabezpecenia prenosu
osobnych tdajov do tretich krajin v stlade s Predpismi o ochrane osobnych tidajov, najméa prostrednictvom
pouzivania $tandardnych zmluvnych doloZziek, ktoré st stcastou podmienok pouzivania vyssie uvedenych
sluzieb, a tiez prostrednictvom dodatoénych zaruk prenosu, ktoré poskytovatelia uvedenych sluzieb prijimaja.
K prenosu moze prichddzat iba vynimocne, a to na zaklade prislusnych pravnych predpisov platnych v
uvedenej tretej krajine (USA), ktoré sa vztahuja na uvedenych poskytovatel'ov sluzieb (FISA).

Prevadzkovatelia pri spractivani Vasich osobnych tdajov nevyuZivaju profilovanie aosobné udaje
nespractivaju ziadnou formou automatizovaného individudlneho rozhodovania, pri ktorom by dochadzalo
k vyhodnocovaniu Vasich osobnych aspektov.

7. SOCIALNE MEDIA A ODKAZY NA INE INTERNETOVE STRANKY

V rdmci podpory marketingu a reklamy najdete na webovej stranke Prevadzkovatela odkazy na rézne socialne
siete, ako je napr. Facebook. Prevadzkovatel si Vas tymto dovoluje upozornit, Ze po kliknuti na doplnok na
internetovej strdnke aprechode na socidlnu siet za¢nd platit pravidld ochrany osobnych udajov
prevadzkovatel'a socidlnej siete, okrem pripadov, kedy kontaktujete Prevddzkovatela prostrednictvom spravy
na sociélnej sieti alebo v pripade, ak si objednévate niektort z platenych sluzieb na webovej stranke, ktora v sebe
zahifia zverejnenie osobnych tdajov na socidlnych sietach v zmysle prislusnych obchodnych podmienok (v
takom pripade sa spractivanie Vasich osobnych tdajov riadi aj tymito Zasadami a VaSe osobné tudaje
spractvané Prevadzkovatelom v stlade s informaciami uvedenymi vyssie).

Blizsie informécie ospractvani Vasich osobnych tdajov prevadzkovatelmi socialnych sieti najdete na
nasledujicom  odkaze: (i) Facebook:  https://sk-sk.facebook.com/policy.php.,  (ii)  LinkedIn:
https:/ /www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

8. AKE SU VASE PRAVA V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV?

V stvislosti so spractivanim Vasich osobnych tdajov mate ako dotknuté osoba nasledujtce prava:

Vase prava

Pravo na pristup - Ako dotknutd osoba mate | Pravo na opravu - Na zabezpecenie presnosti, tiplnosti
pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie | a aktudlnosti VaSich osobnych tudajov  prijal
o tom, ¢i spractiva Vase osobné tdaje a ak dno, | Prevadzkovatel primerané opatrenia. Ako dotknuta
mate pravo ziskat pristup ktymto osobnym | osoba mate pravo na to, aby Prevadzkovatel bez
tdajom a informacie podla ¢lanku 15 Nariadenia. | zbytocného odkladu opravil Vase nespravne osobné
Prevadzkovatel Vam poskytne koépiu osobnych | tidaje alebo doplnil Vase netiplné osobné tidaje.
udajov, ktoré sa spractvaju. Ak podate Ziadost
elektronickymi prostriedkami, informacie Vam
Prevadzkovatel poskytne v bezne pouzivanej
elektronickej podobe, pokial nepoziadate o iny
sposob.

PRAVO NAMIETAT
Mate pravo namietat’ voci spractivaniu osobnych tdajov, napriklad v pripade, ak Prevadzkovatel spractiva
Vase osobné tdaje na zaklade opravneného zaujmu alebo pri spractvani, v ramci ktorého dochadza
k profilovaniu. Ak podate namietku vo¢i takémuto spractivaniu osobnych tidajov, Prevadzkovatel nebude
Vase osobné tidaje d'alej spractivat, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody na d'alSie spracivanie
Vasich osobnych adajov.
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Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie”) -
Taktiez méte pravo dosiahnut u Prevadzkovatel'a
bez zbytocného odkladu vymazanie Vasich
osobnych ddajov, ak sd splnené urcité
podmienky, napriklad v pripade, ak osobné tidaje
uz nie st potrebné na tcely, na ktoré ich
Prevadzkovatel ziskal alebo spracaval. Toto Vase
pravo je viak potrebné posudzovat individuélne,

kedze moze nastat’ situécia, kedy
Prevadzkovatel'ovi vo vymaze osobnych tdajov
brania iné okolnosti (napriklad zakonna

povinnost Prevadzkovatela). To znamena, Ze
v takom pripade nebude méct Prevadzkovatel
vyhoviet Vasej ziadosti o vymazanie osobnych
udajov.

Pravo na prenosnost tdajov - Za urcitych okolnosti
mate pravo na prenos osobnych tdajov inému
prevadzkovatelovi, ktorého uréite. Pravo na
prenosnost’ sa vsak tyka len osobnych tdajov, ktoré
Prevadzkovatel spractiva na zaklade sthlasu, ktory ste
Prevadzkovatel'ovi udelili, na zdklade zmluvy, ktorej
ste jednou zo zmluvnych stran alebo v pripade, ak
Prevadzkovatel spractiva adaje
automatizovanymi prostriedkami.

osobné

spractvania vykonaného pred odvolanim sihlasu.

PRAVO ODVOLAT SUHLAS
Ak Prevadzkovatel spractiva Vase osobné tdaje na zdklade Vasho sthlasu, mate pravo udeleny sthlas
kedykol'vek odvolat rovnakou formou, ako ste ho udelili. Odvolanie stthlasu nema vplyv na zakonnost

Pravo na obmedzenie spractvania - Taktiez méte
pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil
spractavanie Vasich osobnych tidajov. Bude tomu
tak napriklad v pripade, ak napadnete spravnost
osobnych tdajov alebo ak je spractvanie
protizakonné a ziadate 0 obmedzenie
spracavania, pripadne ak Prevadzkovatel uz
nepotrebuje VaSe osobné dudaje na tucely
spractivania, potrebujete ich Vy na
preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov. Prevadzkovatel obmedzi
spracavanie Vasich osobnych tdajov, ak oto
poziadate.

ale

Pravo podat staznost alebo podnet - V pripade, ak
mate pocit, Zze st VaSe osobné udaje spractvané
v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, mozete sa
so staznostou obratit na dozorny organ, ktorym je
Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Park one, Namestie 1. méja 18, 811
06 Bratislava; webové sidlo: dataprotection.gov.sk, tel.
¢islo: 02 3231 3214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Vase prava uvedené v tabulke vyssie si moZete uplatnit na kontaktnych adresach Prevadzkovatela, ktoré st
uvedené v uvode tohto dokumentu. Odpoved na uplatnenie Vasich prav Vam poskytne Prevadzkovatel
bezplatne. V pripade opakovanej, nedoévodnej alebo neprimeranej Ziadosti o uplatnenie Vasich prav je
Prevadzkovatel oprdvneny uc¢tovat za poskytnutie informadcii primerany poplatok. Odpoved Vam
Prevadzkovatel poskytne do 1 mesiaca odo dila, kedy ste si uplatnili Vase prava. V urcitych pripadoch je
Prevadzkovatel opravneny tato lehotu predizit, ato v pripade vysokého poctu a komplexnosti Ziadosti
dotknutych 0s6b, najviac vsak o 2 mesiace. O predizeni lehoty Vas bude Prevadzkovatel vzdy informovat.

9. PLATNOST

Této aktualizovana verzia Zasad je platna a tcinna od 01.04.2025. Vzhl'adom na to, Ze sa moZe v buddcnosti
vyzadovat aktualizdcia informadcii o spractivani osobnych tdajov obsiahnutych v tychto Zasadach,
Prevadzkovatel je opravneny tieto Zasady kedykolvek aktualizovat. V takom pripade Vas vSak o tom
Prevadzkovatel nalezitym spésobom vopred obozndmi.
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